
 

Cookie の使用許可の設定を「無効」にしているお客様へ 
 

過日ご案内の通り、電⼦記録債権サービスは２０２０年１２月１４日
（月）に新システムへ移⾏されますが、現在ブラウザで Cookie の使用許
可を「無効」と設定している場合、移⾏後はエラーとなり、お取り引きが
できなくなります。 

そのため、Cookie の使用許可の設定を「有効」に変える必要があります。 
 
＜ご対応いただく事項＞ 

ブラウザで Cookie の使用許可の設定を「有効」へ変更する⽅法は、 
次の２つの⽅法があります。 

 

すべてのインターネットのサイトを対象とする        （ Ａ ）へ 

電⼦記録債権サービスのサイトのみを対象とする     （ Ｂ ）へ 

 
（ Ａ ）操作⽅法  （ Ｂ ）操作⽅法
 ・ブラウザの「ツール」を選択 
       ↓ 

 ・「インターネットオプション」を選択 
       ↓ 

 ・「プライバシー」タブを選択 
       ↓ 
・設定欄の「詳細設定」を選択 
      ↓ 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ・ブラウザの「ツール」を選択 
        ↓ 
  ・「インターネットオプション」を選択 
        ↓ 
  ・「プライバシー」タブを選択 
        ↓ 
  ・設定欄の「サイト」を選択 
        ↓ 
 

 

 

 

 

 

 

 

① 「承諾する」を選択 

③「OK」をクリック 

②「常にセッション Cookie
を許可する」をチェック 

① 「dentrans.ne.jp」を入力 

② 「許可」をクリック

④「OK」をクリック 

③-1「dentrans.ne.jp」の許可を確認 
③-2「shinkin-ib.jp」が許可済であることを確認 

（ない場合は①②を再度実施） 


