
 
【重要なお知らせ】法人インターネットバンキング 

「操作マニュアル」から「操作でお困りの方は」へ変更について 
 

202２年５月１６日（月）に、法人向けインターネットバンキングの画面リニューア

ルに伴い、操作マニュアルにつきましてもお客様の利便性の向上を目的とした変更を行

います。変更内容は以下のとおりですので、ご確認願います。 

 

１． 変更日時 

２０２２年５月１６日（月） 7：00 

 

２． 主な変更点 

（１）「操作マニュアル」から「操作でお困りの方は」に表示を変更 

（２）しんきん法人インターネットバンキングヘルプサイトが表示され、ＷＥＢ 

 上から選択した取引の操作方法およびＦＡＱが参照可能 
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