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PHP 脆弱性情報を受けた⼀部サービスの利⽤再開のお知らせ 

 
⽇頃は当⾦庫をご利⽤いただき、誠にありがとうございます。 
PHP に関するセキュリティの注意喚起を受け、安全確保を⽬的とした予防的措置で停⽌していた

さんしんアプリの利⽤を再開いたします。 
 

記 

１． 再開するサービス 
・HP 上のお問い合わせフォーム 
 
・さんしんアプリ（ただし⼀部機能が引き続きメンテナンス継続中） 
《メンテナンス継続中の機能》  
本⼈確認機能のうち「運転免許証」もしくは「マイナンバーカード」の撮影および依頼者本⼈容
貌を撮影する⽅法 
《メンテナンス継続中の取引》  
WEB バンキング新規申込、WEB バンキングパスワード変更申込、住所変更申込、 
電話番号変更申込、キャッシュカード・通帳の再発⾏申込、キャッシュカード・通帳の発⾒申込、 
投信⼝座の新規開設申込、投信 IS 申込、投信特定⼝座/NISA ⼝座の申込 
※上記取引であっても、マイナンバーカードの読取を利⽤した本⼈確認での取引は可能です。 

 
２． 今後の対応 

安全性が確認でき次第、速やかにサービスを再開し、改めてホームページでご案内いたします。 
  

以上 

 
【本件に関するお問い合わせ】 

お客さま相談室  
ＴＥＬ︓0120-775-501（平⽇ 9:00〜17:00） 

 


