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ワンタイムパスワードの利用 
 

ワンタイムパスワード利用開始 
 

概要 

ワンタイムパスワードの利用開始を行います。（事前にスマートフォンで個人ワンタイムパスワー

ドのソフトウェアトークンをダウンロードする必要があります。） 

①AppStore または GooglePlay で「しんきん（個人）ワンタイムパスワード」

（左図アイコン）をダウンロード（無料）します。 
②ホーム画面にある「しんきん（個人）ワンタイムパスワード」のアイコン(左

図)をタップします。 

③利用規定画面にて「利用開始」をタップ後、各説明画面にて「次へ」をタッ

プし再度「利用開始」をタップすると、しんきんワンタイムパスワードとシ

リアル番号が表示されます。 

画面遷移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン画面 

利用者認証画面 

処理結果画面 

ワンタイムパスワード 
登録画面 

［次へ］ボタンをクリック 

［登録］ボタンをクリック 

［利用開始］をクリック 
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操作説明 

ログイン画面 
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ワンタイムパスワード交換 
 

概要 

ワンタイムパスワードの交換を行います。 

新旧のワンタイムパスワードが必要となりますので、ワンタイムパスワードトークンを取得した

2 媒体（新旧）をご用意ください。 

 

画面遷移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン画面 

利用者認証画面 

処理結果画面 

［次へ］ボタンをクリック 

［登録］ボタンをクリック 

［交換］をクリック 

現ワンタイムパスワード 
認証画面 

新ワンタイムパスワード 
認証画面 

［次へ］ボタンをクリック 
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ワンタイムパスワードの利用中止 
 

概要 

ワンタイムパスワードの利用中止を行います。ここではソフトウェアトークン自体の削除は行い

ませんので、トークンが不要の場合、お客様のスマートフォン上でアプリ削除処理を行ってくださ

い。 

なお、ワンタイムパスワード利用中止後は、契約者ＩＤとログインパスワードを入力して、ログ

インを行います。 

 

画面遷移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン画面 

利用者認証画面 

処理結果画面 

ワンタイムパスワード認証 
画面 

［利用中止］をクリック 

［次へ］ボタンをクリック 

［停止］ボタンをクリック 










